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Eine Alpenvereinskarte, ein GPS – in Köln? 

 
Höchste Erhebung:  

Monte Troodelöh (118 Höhenmeter) 
im Vgl. Kölner Dom (157 Höhenmeter)   

 
… oder ist … 



Eine Alpenvereinskarte, ein GPS – in Köln? 

 
 

… Köln alpiner  –  
als Sie dachten? 
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1. Was ist das Trainingspaket? Einführung 



1. Was ist das Trainingspaket? Einführung 

1 Badiani A, Wills Simon. Arzneimittelinformation Training Workbook.  Wessex Drug Medicines  Information Centre 
Southhampton University Hospitals NHS Trust. Siebte Auflage 2011; 2 http://www.midatabank.com/mical/ 



1. Was ist das Trainingspaket? Einführung 

•  Training Workbook: Printmedium (€) 
•  MiCAL: (Medicines Information Computer Aided Learning) 

internetbasierte Datenbank (€) 
•  Bestandteil der Weiterbildung in AM-Info in GB 
•  Herausgabe, regelmäßiges Update:  

AM-Info-Apotheker  in GB (UKMI) 



1. Was ist das Trainingspaket? Einführung 

�  Allgemeine Grundlagen zu Arzneimittelinformation u.a.  
o Prozess:  Beantwortung von AM-Info-Anfragen 
o Kommunikation: Schreib- und Telefonkompetenz 
o Querverweise Standards (UKMI) 

 
�  Tutorien zu häufigen klinischen Themen u.a. 

o  Interaktionen, unerwünschte Arzneimittelwirkung 
o Arzneimittel bei Nieren- und Leberinsuffizienz 
o Alternative Medizin 
o Kritische Bewertung 
o NEU: Arzneimittel und Kinder 
 



1. Was ist das Trainingspaket? Ziele 



1. Was ist das Trainingspaket? Ziele 

Korrekte  
Anfragenerfassung Effektive Recherche 

 
Evaluation der 
Informationen 

 
Klare Kommunikation  

der Antwort 

Kompetenz AM-Info: 
- Qualität 
- AMTS       

- Stellenwert AM-Info-
Service im Krankenhaus   



2. Trainingseinheiten: In Beispielen 

Beispiel: Tutorium  
„Unerwünschte Arzneimittelwirkung (UAW)“ 
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Beispiel: Tutorium  
„Unerwünschte Arzneimittelwirkung (UAW)“ 



2. Trainingseinheiten: Training Workbook 

 

Wichtige Grundlagen  
Ø  Definition: 

•  Wesentliche Merkmale… 
Ø  Kausalitätsbewertung: 

•  zeitlicher Zusammenhang… 
Ø  Inzidenz:  

•  EU-Klassifikation… 
Ø  Bewertung UAW in Studien:  

•  klinische Studie vs. Fallbericht 
vs. epidemiologische Studie… 



2. Trainingseinheiten: Training Workbook 

Hintergrundfragen 
Ø gezieltes Erfragen klinisch 

relevanter Informationen 
Ø „Frage hinter der Frage“ 

•  Beginn der UAW vs. 
Therapiestart des verdächtigen 
AM? 

•  Behandlung der UAW? … 
 



2. Trainingseinheiten: Training Workbook 

Recherchequellen 
Ø strukturiert, zeitökonomisch: 

Liste Printmedien/digitale 
Medien mit Bewertung z.B.  
•  „neue AM selten aufgeführt“ 
•  „Fallberichte referenziert“ 
•  „Edition out-of-date“ 
•  „Tipps für Management der 

UAW“ 
Ø  Querverweise auf Standards 



2. Trainingseinheiten: Training Workbook 

Übung:  
Beispielanfrage mit Antwort 
Ø nach dem Motto „So geht‘s!“ 

bzw. 
Ø „Wie hätte ich geantwortet?“ 

•  z.B. Paraesthesien in beiden 
Beinen unter derzeitiger 
Medikation? 

 



2. Trainingseinheiten: Training Workbook 

Übung: „Test Yourself“! 
Ø nach Durcharbeiten der 

Grundlagen 
Ø Lösungsvorschläge (NEU!)  

•  z.B. Hintergrundinformationen 
zu „Auftreten von Pulmonaler 
Fibrose unter derzeitiger 
Medikation.“ 



2. Trainingseinheiten: Training Workbook 

Übung: Fragen aus Praxis  
Ø zum Selbsterarbeiten  

bzw. mit Tutor 
Ø Lösungsvorschläge  

(Tutor‘s Guide) 
•  z.B. „Welches Antidepressivum 

bei Epilepsiepatient?“ 



2. Trainingseinheiten: Training Workbook 

Querverweise in Training 
Workbook zu MICAL: 
Ø Ergänzen sich  

 



2. Trainingseinheiten: MiCAL 

Beispiel: Tutorium  
„Unerwünschte Arzneimittelwirkung (UAW)“ 



2. Trainingseinheiten: MiCAL 

Ø Vorteil MiCAL: Beantwortung 
von Anfragen aus der Praxis 
•  „blended learning“ 
•  interaktiv z.B. als Telefondialog 
•  „Learner“ – 

„Assessor“ (Berechtigungen, 
Monitoring Lernerfolg)  

•  vernetzt mit Dokumentations-
datenbank 

v Gelenkschmerzen, Fieber 
Ausschlag unter Sulfasalazin? 



2. Trainingseinheiten: MiCAL 

Hintergrundfragen 
Ø Querverweis: Standards UKMI 

z.B. Quick Question Guide 
v Seit wann Einnahme von 

Sulfasalazin und in welcher 
Dosis? 



2. Trainingseinheiten: MiCAL 

Hintergrundfragen 
Ø Nachhaken: Fehlen noch 

wesentliche Infos?  
v Anamnese inkl. Arzneimittel 



2. Trainingseinheiten: MiCAL 

Recherche planen 
Ø Querverweis u.a.: Linkliste UKMI 
Ø  apothekeninterne Linkliste 
v BNF, Martindale 
 



2. Trainingseinheiten: MiCAL 

Recherche/Evaluation 
�  Beispielergebnisse 
v Dosisabhängig: Reduktion der 

Dosis,  Gelenkschmerzen nicht in 
Fachinfo aufgeführt 



2. Trainingseinheiten: MiCAL 

Kommunikation 
�  Strukturieren der Antwort 
v Empfehlungen zum  Management 

der UAWs? 



2. Trainingseinheiten: MiCAL 

Kommunikation 
�  An welche Punkte muss gedacht 

werden? 
v Dosisabhängige UAW: Reduktion 

der UAW durch Dosisreduktion? 



2. Trainingseinheiten: MiCAL 

Kommunikation 
�  Schriftliche Beispielantwort 
v UAWs  durch Sulfasalazin 

möglich, ggf. Dosisreduktion, 
Hinweis auf alternative AM  



3. Umsetzung in D: Zielgruppe 



3. Umsetzung in D: Zielgruppe 

Ø  Für alle, die sich auf dem Gebiet Arzneimittel-
information weiterentwickeln möchten: 

•  Apotheker  
•  Pharmazeuten im Praktikum (PhiP) 
•  PTA 

Ø  Zum  
•  Einsteigen 
•  Auffrischen 
•  Lehren 
 



3. Umsetzung in D:  Wegweisend? Ja, oder… 



3. Umsetzung in D:  … nein? 



3. Umsetzung in D: Wegweisend? Ja oder nein? 

 
- Lernen 
     - strukturiert 
      - praxisnah  
     - spricht verschiedene    
        Lerntypen an 
- regelmäßige Updates  
- Kosten  
      -Training Workbook 

 
 
- Zeit  
- Kosten  
      - MiCAL 
- Unterschiede GB-D 
     - Wirkstoffe 
     - Recherchequellen 
     - Recht 
     - Strukturen/Ausbildung 
          



3. Umsetzung in D: Wegweisend? Ja oder nein? 

Erfahrungen in Deutschland: Training Workbook 
Ø Villingen-Schwenningen, Konstanz: 

•  Treffen (ca. alle 4-6 Wochen): 1-2 Kapitel/Treffen 
•  Apotheker 
•  (+) „total begeistert, sehr viel Spaß, viel in netter 

Runde gearbeitet, viel profitiert, kein Problem der 
mangelnden Übertragbarkeit 

    (-) „sehr viel Eigeninitiative: neben der Routine  
    schafft man als betreuender Apotheker nicht richtig     
    viel in 6 Monaten“ 



3. Umsetzung in D: Wegweisend? Ja oder nein? 

Erfahrungen in Deutschland: Training Workbook 
Ø München:  

•  strukturierte Aufarbeitung eigener Anfragen aus der 
Praxis z.B. Interaktion, Schwangerschaft (Basis: 
Training Workbook, apothekeneigene Linkliste) 

•  angepasst an dt. Gegebenheiten  
•  Apotheker, PhiP 



3. Umsetzung in D: Wegweisend? Ja oder nein? 

Trainingspaket  
„Must have“ 

Er-
fahrung 

- + 
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3. Umsetzung in D: Trainingspaket „Must have“ 

Must have Nice to have Kosten ca. 

ü  Training Workbook  30€/2 J 
(MiCAL 300€/J) 

ü  Treffen/QM: 
•  Workbook, Standards: UKMI/ADKA 
•  eigene Linkliste/Anfragen aus Praxis 

Zeit 

ü  Kongress AM-Information 250€/Ps/2 J 
(Poster, ÜN, RK) 



3. Umsetzung in D: Trainingspaket „Must have“ 

Must have Nice to have Kosten ca. 

ü  Training Workbook  30€/2 J 
(MiCAL 300€/J) 

ü  Treffen/QM: 
•  Workbook, Standards: UKMI/ADKA 
•  eigene Linkliste/Anfragen aus Praxis 

Zeit 

ü  Kongress AM-Information 250€/Ps/2 J 

Trainingspaket „Must have“ 150€/J 



3. Umsetzung in Deutschland: O-Ton 

 
„Das macht  

richtig  
Spaß!“ 



 
 
 
 
 
 
 
 

Have fun 
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�  Badiani A, Wills Simon. The Tutor‘s Guide: Training in 

Medicines Information. Wessex Drug Medicines  
Information Centre Southhampton University Hospitals 
NHS Trust. Version 02 2009 

�  http://www.ukmi.nhs.uk/ 


